


私たち医療相談員は、外来患者様や入院中の患者様、ご家族様の抱える心理的・
社会的な問題を、社会福祉の立場から一緒に考え、支援しています。

よくある相談としては・・・

＊入院費の請求が高額になりそう。どうしたらいいでしょう？

治療費に対しては所得により一定額を超えた医療費が戻る「高額療養費制度」などがあります。

非課税世帯の方は、医療費や入院時の食事代が減額になります。
このような制度を利用する手続き等について援助いたします。

＊治療が終わり、主治医から退院といわれた。家のつくりや、介護できる家族がいない。
すぐには自宅に連れて帰れない。どうすればいいでしょうか？

主治医をはじめとした多職種のスタッフと連携や調整を行いながら、退院の時期や活用できる
社会資源、ケアマネージャーとの連携を図ります。

場合によっては、療養場所（転院・施設入所）などもご紹介いたします。

当院グループ内には、介護老人保健施設（いずみ老健）、グループホーム（やすらぎ）、訪問看
護（ハートケアいずみ訪問看護事業所）、小規模型多機能居宅介護（あっとほーむやすらぎ）住
宅型有料ホーム（あっとほーむ岡津）、ハートケアいずみ居宅支援事業所、訪問介護（ハートケ
アいずみ訪問介護事業所）があります。

患者様の状況やご要望により、ご紹介することも可能です。

地域連携相談室では、患者様の入院から退院そしてその先までをトータルでサポートしています。

何かお困りのことがありましたら、お気軽にお声をかけてください！

当院の地域連携相談室は、現在３名体制で、急性期病院との連携、
入院・外来患者様の相談、入退院の調整、月に１度の「医療相談室
だより」の発行などの業務を行っています。

当院は慢性期病院で、入院患者様のおよそ７割が急性期病院から
の入院であり、残りの３割が施設や外来からの入院です。

入院に際して、患者様やご家族様には、不安が大きいと思います。

私たち医療相談員が事前に面談をさせていただくことにより、病院の特色や雰囲気などを知って
いただき、少しでも安心して入院していただけるよう、お手伝いが出来ればと思います。

実際に、ご入院いただくまでの流れ（一例）です

１、お電話による相談

２、相談員が病状を確認させていただきます

３、患者様の情報をお送りいただきます

４、入院の判定会議
医師と相談員で当院の入院基準に基づき検討します
必要に応じて、看護師・薬剤師・リハビリスタッフも介入します

５、入院前面談・院内見学
ご家族様に来院していただき相談員が病院説明や面談をさせていただきます

６、入院日決定

※ただし緊急性を要する時などは上記の限りではありません
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横浜いずみ台病院では、季節ごとに様々な
イベントを企画開催しております。

昨年末も、ご入院患者さんやご家族と共に
楽しい時間を共有することができました！

お餅つき



診療科目 内科 消化器科 循環器科 外科 整形外科
歯科 歯科口腔外科

受付時間 月～金 AM９：００～１１：３０
PM １：３０～ ４：３０

土 AM９：００～１１：３０
PM １：３０～ ４：３０（歯科のみ）

担当医表

月 火 水 木 金 土

午
前

１診 那須 丸岡 保坂 飯澤 渡部 根本

２診 丸岡 那須 井上 ― 根本
１・３・５週 渡部
２・４週 丸岡

３診
藤山
（専・整）

― 須藤
（専・心）

― ― ―

午
後

１診 渡部 飯澤 飯澤 井上 岡本 ―

２診 根本 渡部 岡本 ― ― ―

３診
藤山
（専・整）

― 須藤
（専・心）

― ― ―

歯科
金原
東
宮川

金原
東

東
宮川

金原
宮川

金原
東
宮川

金原
東
宮川

1 245-0016 7838
045-806-1133 FAX 045-806-1132

http://izumidai.net/p


